UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUU KIEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 04 /KH-UBND Hixu Kién, ngay 17 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Hoat dong Kiém soat thi tuc hanh chinh, cai cach tha tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mgt cira, mot cira lién théng
trén dia ban xa Hiru Kién nam 2024

Thyc hign Ké hoach s6 11/KH-UBND, ngay 10/01/2024 cua UBND
huyén Chi Lang vé hoat dong kiém soat thu tuc hg‘;\nh chinh (kiém soat TTHC),
cai cach tha tuc hanh chinh (cai cach TTHC), trién khai thuc hiénﬁ co ché mot
cia, mot cura lién thong trén dia ban huyén Chi Lang ndm 2024. Uy ban nhan
déq xa Hitu Kién xa@y dung Ké hoach hoat @ong kiém soat thu tucvhanh chinh
(kiém soat TTHC), cai cach thu tuc hanh chinh (cai cach TTHC), trién khai thyc
hién co ché mot cira, Mot cira lién thong trén dia ban x& nam 2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T chic trién khai, thyc hién dy du, kip thoi va hiéu qua cong tac kiem
soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mét cura, mot cira lién thdng trong giai quyeét
TTHC trén dia ban xa;

- Kiém soat chit ché viéc xay dung, ban hanh TTHC thudc tham quyén caa
dia phuong; thuc hi¢n nghiém tlc, cd hi¢u qua cac phuong an don gian hoa
TTHC da dugc co quan nha nudc cd tham quyen théng qua;

- Tiép tuc nang cao chat luong thuc hién TTHC trén tat ca cac linh vyc, nhat
la céc linh vyc lién quan dén qhoat dong san xuat, kinh doanh cua nguoi dan va
doanh nghiép, gbp phan thiic day phat trien kinh té - xa hoi trén dia ban xa;

- Tang cuong trach nhiém thyuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC cta co quan UBND xa.

- Huy dong su tham gia gidm sat cua ca nhan, to chirc doi véi viéc giai
quyét TTHC cua cac co quan hanh chinh nha nudéc.

2. Yéu cau

- Bao dam khong c6 véan ban quy pham phap luat cua xa quy dinh vé

TTHC ban hanh trai thim quyén; UBND x4 khong ban hanh van ban quy pham
phap luat;

- Thuc hién kiém soat TTHC noi bo ngay trong qué trinh du thao vin ban
phap luat; quan tam ra soat, stra d6i, bo sung TTHC noi bod trong qua trinh sua

d6i, bd sung vin ban quy pham phap luat theo Chuong trinh, ké hoach cua co
quan, don vi;



- Cong khai day du, kip thoi TTHC, danh muc TTHC; quy trinh noi bo
trong giai quyet TTHC theo co ché mot cuira, mot cua lien thong thude tham
quyen giai quyet ctia cac cap chinh quyén trén dia ban xa; cong khai minh bach
cac thong tin ve TTHC trén Cbng Dich vu cong qudc gia (Co sé dit lidu qubc gia
vé TTHC) va bang nhiéu hinh thirc dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, tb
chirc tiép can, thuc hién va giam sét viéc thyc hién TTHC. Nang cao két qua Bo
chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC, cung cap dich
vu cdng cua tinh trén Céng Dich vu cdng qudc gia theo Quyét dinh sb 766/QD-
TTg ngay 23/6/2022 cua Tha tuéng Chinh phu;

- Ra soat quy dinh, TTHC theo pham vi diéu chinh cua Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP dé phat hién va dé xuét cap c6 tham quyén sta doi, bai bo
nhimg quy dinh TTHC khong can thict, khong con phli hop, gy khé khan, can
tré cho hoat dong san xuét, kinh doanh va doi song cua Nhan dan; cat giam tol
da thoi gian thyuc hién dbi véi TTHC thudc tham quyén giai quyét caa cac cap
chinh quyén trén dia ban x&;

- Ra soét, hoan thanh phé duyét phuong an don gian hoa TTHC noi bo
trong co quan hanh chinh nha nuéc bao dam chat luong tién do theo yéu cau cua
Thu tuéng Chinh phu;

- Nang cao chat lugng tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua tai Bo
phan Mot cira cap x&;

- Tiép nhan va xir ly kip thoi nhitng phan anh, kién nghi caa ca nhan, to
chuc vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chan chinh nhitng hanh vi vi pham cua cén
bo, cdng chic, trong qué trinh giai quyét TTHC;

- Thuc hién ché do thong tin bao cdo day du, kip thoi theo dung quy dinh
hién hanh.

II. NOI DUNG THUC HIEN

STT Noi dung cong viéc

Co quan
chi tri

Co quan
phoi hop

Thot gian
thwc hién

Xay dung vin ban trién khai, thwc hién cong tac kiém soat TTHC va thuc

| | hién Pé an cai cach TTHC tinh Lang Son giai doan 2021-2025 va dinh

hwéng dén nim 2030 trén dia ban xa

Xay dung van ban trien khai, thuc

hién cong tac kiem soat TTHC va céc | . . Céc cong .

e A X oA . .. | Van phong — , Thuong

1 | noi dung lién quan dén cong tac cai Théna ka chuc XUVEN
cach TTHC, co ché mét cura, mot cia g chuyén mén y

lién thong

van ban quy pham phap luat

Bao dam chat lwong xay dung, danh gia tac dong TTHC trong dw thao

ia v kién doi voi cé Céac con
Tham gia y klenﬁ do[ voi cac du Van phong — oo g Khi duoc
1 | thao d€ an, dy thao van ban QPPL Théna ke chuyén «in v kin
quy dinh vée TTHC g mon, y




STT

Noi dung cong viéc

Co quan
chi tri

Co quan
phoi hop

Thot gian
thuc hién

Cong bd, cong khai TTHC; xay duwng, phé duyét quy trinh ndi by theo co
ché mét cira, mdt cira lién thdng trong giai quyét TTHC

Kip thoi céng khai TTHC, danh Nan sau
muc TTHC; quy trinh ndi b theo |  Cac cong Vin ohon It%o h
1 | co ché mot cira, mot cira lién thng | chiic chuyén —Thgn k% Q(l:lgr? 1
trong giai quyet TTHC thudc tham mon g TTH% cua
quyén giai quyét cia UBND Xa. tinh
Cap nhat, ding tai coéng khai kip | Trang thong a?/(;sgu
thoi cac TTHC da dwgc Chu tich | tin dién tu Céc cong Quyet dmh
2 | UBND tinh cong bo lén Cong Dich x4, Van chuc con%
vu ¢dng Quéc gia (Co s dir ligu phong chuy&n mdn tingBhlillD
Quoc giave TTHC) HDND xa " tinh
Cap nhat kip thoi két qua giai quyét| . . ﬁ,yggu
_ e o 0| Cac cong SR
3 TTHC; quy trinh dién tur gial quyet chitc chuven Van phong | Quyet dinh
TTHC trén H¢ théng thong tin gidi v YN |~ Théng ke phe %ﬁt
quyet TTHC cua tinh q%, GO
Niém yét, cong khai 100% TTHC
thuoc tham quyén giai quyét cia| Céc cong S Thuong
4 | UBND xa tai tru sé co quan thuc | chic chuyén Y?.r;]g;mi% Xuyén
hién TTHC va Trang thong tin dién mon g trong nam
tir cua co quan, don vi
VI | Ra soat quy dinh, TTHC theo Nghj dinh sé 63/2010/ND-CP
Céc cong %
Xay dung Ké hoach ra soat, danh | Vin phong — chuc Theo K?
1 ., ; o X A A hoach ra
gia quy dinh, TTHC cua xa Thong ké chuyén SOt
mon,
Iy . o Theo Ké
Trién khai thuc hién ra soat quy | G2 €ON | vin phong \
2| dinh, TTHC Cha ChUYEN | 1 g ke hofgg‘t ra
Kiém tra, danh gia, tong hop két| Vin phong — Cac cong Theo K\e
3 Y X > chuac hoach ra
qua ra soat Thong ké | chuyén mén SOt
Tong hop Béo céo huyén ve ra soat Caccong | o0 ks
cat giam thoi han giai quyét TTHC, | Van phong — chuc N
4 . D - X ~ N hoach ra
phuong an don gian hoa TTHC guri | Thong ké chuyén SOt
cac phong, Ban, huyén. mon,
v Ra soat, hoan thanh phé duyét phwong an don gian hod TTHC noi bd

trong co’ quan hanh chinh nha nwéc




STT

Noi dung cong viéc

Co quan
chi tri

Co quan
phoi hop

Thot gian
thuc hién

Ra soat, hoan thanh phé duyét
phuong 4an don gian hoa (lan 2)
theo dung quy trinh va tién do quy
dinh

Van phong —
Thong ké

Cac cong
chtrc chuyén
mon co lién

quan

Theo Ké
hoach sb
309/KH-

UBND

Vi

Té chic thuc hién co ché mot cira,

mot cira lién th

ong

- Trién khai thuc hién kip thoi, c6
hiéu qua Dé an ddi méi viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cua lién
thdng trong giai quyét TTHC;

- Day manh sé hda hd so, gidy to,
két qua giai quyét TTHC tai Bo
phan Mot cira xa theo Ké hoach s6
157/KH-UBND ngay 15/7/2021 cua
UBND tinh

Van phong —
Thong ké

Cac cong
chue ¢ lién
quan

Thuong
Xuyeén

Niém yét cong khai day du quy
trinh noi bo da duoc Chu tich
UBND tinh phé duyét trong giai
quyét TTHC theo co ché mot cua,
mot cura lién thdng va ndi dung cu
thé cia TTHC tai Bo phan Mot cta
Xa.

Tiép nhan hd so va tra két qua tai
Bo phan Mot ctra cac cap theo dung
quy trinh quy dinh; thuc hién mau
biéu, mau gidy to theo co ché mot
cua, mot ctra lién thong theo ding
quy dinh tai Théng tu sd
01/2018/TT-VPCP; cap nhat day du
hod so trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh

Van phong —
Thong ké

Cac cong
chac c6 lién
quan

Thuong
Xuyeén

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat
dong cua B phan mét cua, cap xa
trén dia ban huyén, bao dam ty
l6tra két qua giai quyét TTHC
dung va trudc han trén 99%;

- Bao dam 100% ho so, gidy to, két
qua giai quyét TTHC tiép nhan tai
Bo phan mét cira cip xa dugc sb
hoa, cap nhat 1én Kho quan ly di
liéu dién tr cua tinh;

Vin phong —
Thong ké

Céc cong
chirc ¢ lién
quan

Thuong
Xuyeén




n A . Co quan Co quan | Thai gian

STT Noi dung cOng viée chiitri | phéihep | thuc hién
Thup hién nghiém tﬁc viég: giai Van phong
quyet TTHC thugc tham quyén cua UBND xa,

5 cac co quan trung wong duoC to | Van phong — cac cong Thuong
chic theo nganh doc doéng tai dia| Thong ke chuc Xuyeén
phuong dua ra tiép nhan tai Bo phan chuyén mon
Mot cira cap cap xa. c6 lién quan

Van phong — S
R PP Thong ké ac cong
6 Danﬁ;glaf;w? gla ﬂ[uy,e ¢ IT.ATHtﬁAtheO caccong | chirccolién | Dinhky
co che mot cura, mot cura lién thong | hic chuyen quan
7 7 7 mon
Tiep tuc bo tri tru sg, trang thiet bi | v phong —
tai BO phan Mot ctra dap ung Yeu | Thong ke, Cac cong

7 | cau theo quy dinh tai Nghi dinh s6| Caccong | chtic cé lién | Trong nim
61/2018/ND-CP,  Nghi  dinh | chuc chuyén quan
107/2021/ND-CP mon
To chuc thucv hién c0 hiéu qua viéc Cac cb CAc con
tiép nhan, thim dinh, phé duyét va | ~ac cong ACCONY | g

8 g o S L chae chuyén | chace co lién n
tra két qua (“4 tai cho”) tai Bo phan moén Xuyeén

g A ) quan
Mot cura, cap xa.
Trien khai ket noi hé thong Camera Vin ohone Céc cong

9 g[ém sat tai BO phan mot cua cap %‘-Iﬁgngi% chic cd lién | Trong nam
cap xa quan

VI Nang cao chat lwong giai quyet TTHC, day manh thwc hién TTHC trén
moi treong dién tir
Thup hién ’tiép nhan ho 80, giai
1 | quyet, tra ket qua giai quyet TTHC Van ohe
{ 3 ; an phong — o
theo dun_gA quy trmh,\ quy d}f\_h i ™ c%)ng G Céc cong ‘
Thuc hién quy trinh giai quyét G PR Thuong
A .| caccong chuc co lién A
TTHC trong ndi b co quan, don vi | shic chuyén Xuyén
e s . e quan

2 | mot cach khoa hoc, bao dam nhanh, mon
gon, thuan tién, rat ngan thol gian
thuc hién cho cé nhan, t6 chic
Tang cuong ung dung cong ngh¢
thdng tin trong giai quyet TTHC; | .
tiép tuc trién khai dich vu cong truc | Va0 phong — | 46 cang .

3 | tuvé A A Ny x| Thong ké, ca AT Thuong
uyen mot phan va toan trinh. Day ¢ong chirc chirc 0 lién VAN
manh tuyén truyen, huéng dan viéc | chyyén man quan y
thuc hién TTHC trén moi truong
dién tir, thanh toan dién tu
Tang cuong trach nhiém phdi hop | Vin phong — | Céc cong .

‘o , , 2 by A < , T Thuong

4 |gitra cdc co quan cO tham quyen Thong ké, | chuc co lién VAN
trong giai quyét TTHC; thuc hien| Caccong quan y




n A . Co quan Co quan | Thai gian
STT Noi dung cong viéc chit tri ohéi hop | thuc hién
phuong thic phoi hop tiép nhan, tra | chuc chuyén
két qua giai quyét TTHC qua dich mon
vu buu chinh cong ich
Panh gia chat luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién CAc con
TTHC, dich vu cbng theo thoi gian Vin ohe chie g
5 |thuc hién trén moi truong dién tu %’Irl]gng?(%_ chuven Hang thang
theo Quyet dinh s6 766/QD-TTg mg;]
ngay 23/6/2022 cua Thu tudng ’
Chinh phu
VIl | Thuc hién cong tac truyén thong phuc vu kiém soat TTHC
Tuyén truyén, nang cao y thicc cia | UBND xi A
OV , X A AR > Cac cong .
1 |can b, cong chuc, vé cong tac cai Qac cong chic. c6 Thuong
cach TTHC ndi chung, cong tac | chic chuyén lin auan Xuyén
kiém soat TTHC noi riéng mon a
Thyuc hién chuyén muc Cai cach Cac bo, —_—
, | TTHC trén trang thong tin dién tir| Dai Phat | congchac | 1S
ciia xd, Dai Phat thanh-Truyén hinh | thanh x& | chuyén mon Yol
. ¢ lién quan | trong nam
Thuc hién tuyén truyén bang céac
hinh thic da dang nhu: Tuyén | . . Céc cong
A 2 ~ Vién phong — , -
3 | truyén, pho bién trén cac phuong X ~ chuc Trong nam
NSO X 1. Thong ké A
tién thong tin dai ching; pand, bang chuyén mon
ron, ap phich, to roi, to gap ...
IX Kiém tra, kiém soét vigc thuc hiégn TTHC; céi cAch TTHC; co' ché mdt
cwa, mot ciwra lién thdong trong giai quyet TTHC
Xay dung Ké hoach kiém tra viéc
thuc hién kiém soat TTHC, cai| .. . Cac cong ,
1 | cach TTHC; co ché mot cua, mot Vﬁ?.?}gr}]mi%_ chirc ITJQOIZQZ%%
cra lién thdng trong giai quyét g chuyén mon
TTHC trén dia ban xa
Tang cuong kiém tra, kiém soat Vén phong
. S . UBND, va .
viéc thuc hién TTHC tai phong truc « oA Thuong
2 L X o UBND xa cac cong o
tiép gial quyét TTHC theo linh vuc chic Xuyén
quan ly cua don vi A
chuyén mon
, | o , Céc cong
3 To chuc doi thoai véi ca nhan, to | Vén phong — chuc CIEEE
chuc vé giai quyét cac TTHC Théng ké chuyén rinh Cutghé

mon,




n A . Co quan Co quan | Thai gian
STT NoI dung cong viéc chiitri | phéihop | thuc hign
UBND xa
X | Tiép nhan, xix ly phan &nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Tiép nhan, nghién cau va phan loai Céc cong
cac phan anh, kien nghi cua canhan, | . . ﬁhug Khi c6 phan
1 |[to chiic vé quy dinh hanh chinh PholS chuyen anh, kien
N AP X . .| Thong ké mon, )
thuoc pham vi, tham quyen quan ly UBND cac nghi
cuaa UBND xa xa
Tham muu, dé xuat co quan, ngudi o
cé tham quyen ap dung hinh thuc, Cac cong
, | bién phap xur 1y ddi voi viéc khong | Vin phong - cﬁnugn Khi ¢4 vi
thuc hién, thuc hién khong ding | Thong ke mén. pham
hoac vi pham quy dinh vé kiém soat UBND x4,
TTHC
Xu ly phan anh, kién nghi cua ca A
A R . A . \ Cac cong C
nhan, to chuc vé quy dinh hanh . A < \ Khi co phan
. 2 oox 7 o« | chuc chuyén | Vanphong |, 7 X
3 | chinh dugc chuyén dén; cap nhat ket | ~ N anh, kién
o L A A A moén, UBND | UBND xa :
qua xu ly trén hé thong theo quy ~ nghi
) xa
dinh.
X1l | Kién toan hé théng can b, cong chirc lam @au méi kiém soat TTHC
Sap xép, bo tri can bo ¢6 nang lyc
thuc h!én nhiém vu Kkiém soat CAc con
TTHC én dinh tai don vi thyc hien | _ -2¢ |
. S . .z | chac chuyén | Van phong <
1 | nhiém vu kiém soat TTHC tai cap | _ . <~ | Trong nam
~ C . v x| mon, UBND | UBND xa
xd theo quy dinh; kip thoi thay the -
khi c6 su thay doi ve cdng chirc dau ’
moi.
XI1 | To chirc tap huan, hai thao
Tham_gla cac l6p tap hUanq _ngh]ep Céc cong
vu kiém soat TTHC, cai cach . X
- . A on ) - \ chac Theo Ké
TTHC, trién khai co ché mét cia, | Van phong — A \
1 RS . 2 A chuyén hoach cua
mot ctra lién théng do cac so, ban, | Thong ké ; . :
nganh, UBND cép tinh, cp huyén mon, timg don vi
O ’ : UBND x4,
to chuec.
XIV | Ché @ thong tin, béao céo
Béo céo cong tac kiem soat TTHC, | . . Céc cong binh ky
. Lo ae e o | Van phong — , X ;
1 | thuc hién co ché mot cora, mot cira Théna ke chuc hang quy, 1
lién thong va thuc hién TTHC trén g chuyén mon | nam hoac




n A . Co quan Co quan | Thai gian
STT Noi dung cOng viée chirtri | phdihgp | thuc hign
mdi truong dién tir (theo quy dinh dot xuat
tai Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP)
Nhap li¢u bao cao dién tur trén Hé
2 | thong théng tin bao cdo Chinh phu
theo quy dinh.
3 | Béo céo cdi cach TTHC dinh ky binh ky
hang thang

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& ké hoach cua UBND huyén, UBND x&, xay dung ké hoach
Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, trién khai
thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong caa UBND Xa.

2. Cong chirc Van phong - Théng ké duoc giao chu tri cha dong trién khai
thuc hién cac cong viéc duoc phan cong; cac cong chac lién quan co trach
nhiém phdi hop vai Vin phong - Thong ké, trong viéc trién khai thuc hién céc
noi dung cong Vviéc.

3. Cong chuc Tai chinh - K& todn x& can d6i, bé tri kinh phi phuc vu cho
cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012
cua Bo truong Bo Tai chinh vé viéc quy dinh 1ap dy toan, quan ly va st dung
kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh va Quyét dinh sé
20/2013/QD-UBND ngay 31/8/2013 cia UBND tinh vé viéc quy dinh mac chi
d6i véi cac hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son
va cac quy dinh hién hanh co lién quan.

4. Giao Cong chiic Van phong -Thong ké x4 theo ddi, don doc trién khai
viéc thuc hién Ké hoach nay.

Trén day 1a ké hoach Hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh, cai cach tha
tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trén dia
ban xa Htu Kién nam 2024./.

Noi nhan:
- Van phong HDND& UBND huyén;
- Thudong truc Dang uy;
- Thuong truc HDND x&;
- Chu tich, PCT UBND x4&;
- Cac cong chuc chuyén mén;
- Trang thong tin dién tur X4;
- Luu:VP.

Nguyén Vin Tin
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